Deklaracja dostepnosci

Wojewddzki Inspektorat Inspekcji Handlowej w Szczecinie zobowigzuje si¢
zapewni¢ dostepnos¢ swojej strony internetowej zgodnie z przepisami ustawy z
dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostgpnosci cyfrowej stron internetowych 1 aplikacji
mobilnych podmiotéw publicznych.

Deklaracja dostepnosci dotyczy strony
internetowej https://wiih.pomorzezachodnie.pl.

Data publikacji strony internetowej: 2 kwietnia 2007 r. Data ostatniej istotne;j
aktualizacji: 29 marca 2024 r.

Stan dostepnosci cyfrowej

Strona internetowa jest czeSciowo zgodna z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o
dostepnosci cyfrowej stron internetowych 1 aplikacji mobilnych podmiotow
publicznych z powodu niezgodnosci 1 wylaczen wymienionych ponize;.

Niedostepne tresci
Niezgodnos¢ z zalacznikiem

Nie wszystkie funkcje na stronie sa obslugiwane za pomocg focusa. Btad
dotyczy zaktadek, ktore si¢ rozwijajg. Poprawa tego elementu zostanie
uwzgledniona przy kolejnej przebudowie lub istotnej aktualizacji strony.

Brak dodatkowych tresci tzw. ,,chmurek podpowiedzi”, ktore zawieraja
informacje o danym elemencie strony (tzw. tooltip). Dotyczy to menu gldwnego
oraz linkéw prowadzacych do stron zewng¢trznych. Btad ten zostanie poprawiony
przy kolejnej aktualizacji strony.

Wystepuja bledy kontrastu. Gléwnie dotyczy to uzycia tekstu w kolorze
czerwonym lub niebieskim w tresci artykutow. Blad wynika z budowy strony.
Poprawa dostepnosci tych elementéw bedzie dokonana przy przebudowie strony
lub kolejnej jej aktualizacji. W celu zlikwidowania bledow kontrastu mozesz
wiaczy¢ ulatwienia dostepu — wysoki kontrast.

Publikowane zdj¢cia na stronie nie posiadaja opisu alternatywnego. Dotyczy to
zdje¢ np. w zaktadce Aktualnosci/Dzien stuzby cywilnej. Poprawna dostepnos¢
tych elementoéw jest realizowana na biezaco. W celu zapewnienia dostepu
alternatywnego zdj¢¢ mozesz skontaktowac si¢ z nami, piszac na adres e-mail lub
dzwonigc do nas.



Bledna struktura nagléwkowa artykulow. Dotyczy to artykutéw publikowanych
w zaktadce Aktualno$ci. Poprawna dostgpnos¢ tych elementdéw jest realizowana na
biezaco.

Niektore logo/grafiki nie posiadaja opisu alternatywnego. Dotyczy to artykutow
publikowanych w zaktadce Aktualnosci. Poprawna dostepnos¢ tych elementow jest
realizowana na biezaco. W celu zapewnienia dostepu alternatywnego logo/grafik
mozesz skontaktowac si¢ z nami, piszgc na adres e-mail lub dzwonigc do nas.

Przygotowanie deklaracji dostepnosci i jej aktualizacja

o Data sporzadzenia deklaracji: 22 wrzesnia 2020 r.
o Data ostatniego przegladu deklaracji: 27 marca 2026 r.

Deklaracj¢ sporzadziliSmy na podstawie samooceny w oparciu o Liste kontrolng do
badania dostepnosci cyfrowej strony internetowej v. 2.2 (docx, 0,12MB) oraz
program WAVE.

Informacje zwrotne i dane kontaktowe

Wszystkie problemy z dostepnos$cia cyfrowa strony internetowej mozesz zglosi¢
do Doroty Szymanskiej — e-mail koordynator@dostepnosci.pl lub
telefonicznie +48 795 939 808.

Kazdy ma prawo wystapi¢ z zadaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowej tej strony
internetowej lub jej elementoéw.

Zglaszajac takie zadanie podaj:

e swoje imi¢ i nazwisko,

« swoje dane kontaktowe (np. numer telefonu, e-mail),

o doktadny adres strony internetowej, na ktorej jest niedostepny cyfrowo
element lub tres¢,

e Opis na czym polega problem 1 jaki sposob jego rozwigzania bytby dla
Ciebie najwygodniejszy.

Na Twoje zgloszenie odpowiemy najszybciej jak to mozliwe, nie pdzniej niz w
ciggu 7 dni od jego otrzymania.

Jezeli ten termin bedzie dla nas zbyt krétki poinformujemy Cig o tym. W tej
informacji podamy nowy termin, do ktorego poprawimy zgtoszone przez Ciebie
btedy lub przygotujemy informacje w alternatywny sposob. Ten nowy termin nie
bedzie dtuzszy niz 2 miesiace.



Jezeli nie bedziemy w stanie zapewni¢ dostepnosci cyfrowej strony internetowe;j
lub tresci wskazanej w Twoim zadaniu, zaproponujemy Ci dostep do nich w
alternatywny sposob.

Obsluga wnioskow i skarg zwiagzanych z dostepnoscig

W celu utatwienia ztozenia zgdania zapewnienia dostepnosci

udostepniamy Whniosek o zapewnienie dostepnosci, na podstawie ktorego mozesz
zglosi¢ potrzebe zapewnienia dostepnosci cyfrowej, architektonicznej lub
informacyjno-komunikacyjnej. Dokument ten znajduje si¢ pod deklaracja
dostgpnosci. Wniosek nalezy wysta¢ na adres mail: koordynator@dostepnosci.pl.

Istnieje réwniez mozliwo$¢ poinformowania nas o braku zapewnienia dostepnosci
cyfrowej, architektonicznej lub informacyjno-komunikacyjnej. Mozesz w tej
sprawie zlozy¢ Informacje o braku dostepnosci. Dokument ten znajduje si¢ pod
deklaracja dostgpnosci. Informacj¢ nalezy wysta¢ na adres

mail: koordynator@dostepnosci.pl.

Jezeli w odpowiedzi na Twoj wniosek o zapewnienie dostepnosci cyfrowej lub
architektonicznej czy informacyjno-komunikacyjnej, odméwimy zapewnienia
zadanej przez Ciebie dostepnosci, a Ty nie zgadzasz si¢ z tg odmowa, masz prawo
ztozy¢ skarge.

Skarge masz prawo zlozy¢ takze, jesli nie zgadzasz si¢ na skorzystanie z
alternatywnego sposobu dostepu, ktory zaproponowalismy Ci w odpowiedzi na
Twoj wniosek o zapewnienie dostepnosci.

Ewentualng skarge z16z listownie lub mailem do kierownictwa podmiotu:
o Wojewodzki Inspektorat Inspekcji Handlowej w Szczecinie,

o Adres: ul. Jana Matejki 6b, 71-615 Szczecin,
« mail: sekretariat@wiih.szczecin.pl .

Pomocne moga by¢ informacije, ktore mozna znalez¢ na rzadowym portalu gov.pl.

Mozesz takze poinformowac o tej sytuacji Rzecznika Praw Obywatelskich 1
poprosi¢ o interwencje w Twojej sprawie.

Pozostale informacje
Dostepnos¢ architektoniczna

Adres siedziby — Wojewddzki Inspektorat Inspekcji Handlowej w Szczecinie,
ul. Jana Matejki 6b, 71-615 Szczecin.



Parking: przed budynkiem znajduja si¢ ogoélnodostepne miejsca parkingowe, na
ktoérych wyznaczono jedno miejsce parkingowe dla oséb z niepelnosprawnosciami.
Miejsce to oznaczone zostato w sposob pionowy 1 poziomy.

Wejscie do budynku: do budynku prowadza dwa wejscia. Wejscie od ul. Jana
Matejki 6B nie jest dostosowane do potrzeb osob z niepelnosprawnoscig, jednak
przy wejsciu zamontowano dzwonek, za pomocg ktorego mozna skontaktowac si¢
z Inspektoratem. Wejscie od strony ul. Zubréw nie posiada barier
architektonicznych, jednak po wejsciu znajduja si¢ schody na potpigtro. Dostanie
sie na parter od strony ul. Zubréw odbywa sie przy pomocy schodotazu
obstugiwanego przez pracownika ochrony.

Dostepnos¢ komunikacyjna budynku: pomieszczenia Inspektoratu znajdujg si¢ na
III pigtrze w budynku (pokdj nr 301-307). Z uwagi na brak windy osoby ze
szczegblnymi potrzebami majg utrudniong dostgpnos¢. Obstuga osob ze
szczegolnymi potrzebami odbywa si¢ na parterze, w pokoju nr 3, ktory zostat
dostosowany do potrzeb 0sob ze szczegdInymi potrzebami. Dodatkowo pracownik
ochrony rowniez udziela wsparcia i pomocy w zatatwieniu wszelkich spraw czy
wezwania pracownika Inspektoratu. W budynku zastosowano kontrastowe
oznaczenia poczatku 1 konca schodow.

Toaleta dla 0s6b z niepelnosprawnosciami: na parterze budynku znajduje si¢ toaleta
dostosowana do potrzeb 0séb z niepetnosprawnosciami (w pokoju nr 3).

Do budynku i wszystkich jego pomieszczen mozna wejs¢ z psem asystujagcym i
psem przewodnikiem.

Adres siedziby — Wojewodzki Inspektorat Inspekcji Handlowej w Szczecinie
Delegatura w Koszalinie, ul. Wladystawa Andersa 34, 75-626 Koszalin.

Parking: przed budynkiem znajduja si¢ ogoélnodostepne miejsca parkingowe, na
ktorych wyznaczono jedno miejsce parkingowe dla osob z niepelnosprawnosciami.
Parking posiada bariery architektoniczne w postaci ré6znic poziomow ciggoéw
samochodowych 1 ciggdw pieszych.

Wejscie do budynku: Delegatura Wojewodzkiego Inspektoratu Inspeke;ji
Handlowej w Koszalinie znajduje si¢ w budynku Zachodniopomorskiego Urzedu
Wojewddzkiego. Do budynku prowadza dwa wejscia. Wejscie dla osob z
niepelnosprawnoscig ruchowg znajduje si¢ na prawo od wejscia gtownego (przy
ktorym znajdujg si¢ schody). Przy wejsciu do budynku znajduje si¢ platforma do
umozliwienia wprowadzenia osoby na wozku inwalidzkim i1 urzadzenie foniczne do
komunikacji z osobg obstugujaca platforme.

Dostepnos¢ komunikacyjna budynku: dostep do wszystkich pomieszczen zostat
zapewniony. W budynku dost¢pna jest winda. Korytarze zapewniaja dostepnos¢ dla



0sOb poruszajacych sie na wozkach inwalidzkich. Przy windach znajduja si¢
oznaczenia w alfabecie Brailla oraz oznaczenia kontrastowe dla os6b niewidomych
1 stabowidzacych.

Toaleta dla 0s6b z niepelnosprawnosciami: na parterze budynku znajduje si¢ toaleta
dostosowana do potrzeb 0séb z niepetnosprawnosciami.

Do budynku 1 wszystkich jego pomieszczen mozna wejs¢ z psem asystujacym i
psem przewodnikiem.

W przypadku problemoéw z dostepnos$cia architektoniczng mozesz skontaktowac sie
z koordynatorem ds. dostgpnosci pod adresem mail: koordynator@dostepnosci.pl.

Dostepnos¢ komunikacyjno-informacyjna

Inspektorat w Szczecinie nie posiada informacji w jezyku Braille’a. Delegatura
Inspektoratu posiada informacje przy windach, ktore sag w jezyku Braille’a.

W budynku Inspektoratu dostepna jest petla indukcyjna.

W podmiocie mozna skorzysta¢ z ustugi thumacza jezyka migowego w postaci
kontaktu z pracownikiem Inspektoratu.

Aplikacje mobilne

Podmiot nie posiada aplikacji mobilnych.



